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Quiénes Somos:

Tecnologia Informatica Avanzada (TIA) fue constituida en el 2000, en la
cludad de Coatzacoalcos con el fin de difundir la cultura informatica en la
region, mediante estrategias de soporte, capacitacion y servicio a nuestros
clientes

Debido a la evolucion de nuestros proyectos ahora la empresa esta enfoca-
da en brindar soluciones llave en mano que puedan ayudar a las empresas
a maximizar sus beneficios y reducir costos, con esto en mente hemos 1do
evolucionando y realizado nuevos convenios con diferentes fabricantes.

En base a lo anterior se ha buscado consolidar a nuestra empresa principal-
mente en tres verticales: Virtualizacion, Aimacenamiento y Sistemas Opera-
tivos.

Oil & Gas

Nos integramos a la industria de Oil & Gas desde 2010, teniendo como
cliente principal a Petréleos Mexicanos, la organizacion mas representativa
de esta Iindustria en México, innovando y generando oportunidades de
negocio que permiten tener un panorama automatizado.
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Mision, Vision y Valores

MISION Y VISION

« Mision: Integrar soluciones con la mas alta tecnologia de informacion para el seg-
mento corporativo, contribuyendo con esto, al logro de los objetivos a traves de un alto
nivel de colaboracion con nuestros proveedores.

» Vision: Nuestra vision es la de ofrecer a nuestros clientes Estrategia & Sinergia en

el ambito de la tecnologia, a través de nuestros recursos humanos altamente especiali-
zados y certificados para convertirnos en su “Su Integrador de Sistemas”.

VALORES
 Confilanza: Capacidad para cumplir con las responsabilidades.
» FEtica: Ser profesional, respetar normas y asumir valores.

- Compromiso: Cumplir lo que se ofrece, lealtad a la mision, vision y objetivos de la
organizacion.

 Tolerancia: Respeto y consideracion hacia la diferencia. Capacidad de saber escu-
char y aceptar a los demas, valorando las distintas formas de entender, motivando el

deseo de conocimiento para el logro de objetivos.

« Servicio: Ser capaz de ayudar al desarrollo de las actividades en el ambito tecnolo-
gico.

 Vanguardia: Buscar el conocimiento, la innovacion y la actualizacion.
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Compromiso, Valor y Objetivo

COMPROMISO

 Con nuestros Clientes: Satisfacer totalmente sus necesidades mediante soluciones
Integrales confiables y de |la mas alta calidad.

 Con nuestro personal: Promover el desarrollo profesional de sus integrantes de
manera gque nuestra empresa sea una fuente de trabajo estable y dignha.

« Con la comunidad: Difundir la techologia de informacion con el fin de contribuir al de-
sarrollo tecnologico de nuestro pais a nivel internacional.

* Con sus accionistas: Generar la rentabilidad que asegure la permanencia y estabili-
dad de esta fuente de trabajo.

OFERTA DE VALOR

Empresa con proyeccion nacional preparada para la competencia global.

Recursos Humanos especializados con Certificaciones a nivel internacional.
Infraestructura con la mas alta tecnologia.

Sistemas de gestion y control que permitan el monitoreo de cada una de las opera-
ciones internas.

« (Capacidad comprobada de implementacion de soluciones integrales (diseno, sumi-
nistro, instalacion, puesta en operacion, administracion, soporte y garantia) que involu-
cran 2 o mas disciplinas tecnoldgicas en proyectos de adquisiciones, renta y/o servicios
administrados.

OBJETIVO

Ser reconocidos por nuestros clientes y proveedores como una de las mejores empre-
sas de integracion de tecnologias de informacion.
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Organigrama

' Direccion
\  General

" Ingenieria | B Comercial |l Compras |l Finanzas | Qi ~ecursos i
u " Humanos

Contacto

Direccion General
Zolla Rasgado Raymundo
zrasgador@tecia.com.mx
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Negocios

Integramos procesos, equipos de trabajo y sistemas a traves de herramientas que permi-
ten administrar y compartir la informacion y el conocimiento, automatizando procesos de
negocio. Utilizamos soluciones tecnhologicas que automatizan los procesos, establecen co-
nexiones sencillas entre aplicaciones y sistemas, y permiten el acceso a la informacion
sobre proyectos totalmente en linea, ofreciendole a sus organizaciones, reducir el tiempo
empleado en la administracion de proyectos, para concentrarse en la creacion de servicios
y productos innovadores.

Microsoft

* Plataforma de Servidores

« Alta Disponibilidad de Servicios Microsoft

 Mensajeria unificada

 Comunicaciones Unificadas

« Administracion y Automatizacion de Procesos Empresariales
 Desarrollo de Aplicaciones

* Integracion de Aplicaciones Empresariales

* Virtualizacion

* Business Intelligence

 Colaboracion y Portales

* Gestion de Recursos de Tl

* Automatizacion de Procesos de Tl

« Office 365 y Azure

* Optimizacion de la infraestructura de escritorios

« Optimizacion de la Infraestructura Remota

*  Administracion y Optimizacion de Infraestructura Microsoft

RedHat

« Plataforma de Servidores
« HPC y Administracion de Cargas de Trabajo
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Negocios

Servicios Administrados

* Administracion de la Informacion
 Administracion y Operacion

 Administracion de la Disponibilidad de Servicio
 Administracion de Sistemas Dinamicos y Virtuales
 Administracion de Bases de Datos

« Administracion de Incidentes y Problemas
 Administracion de Redes y Voz

 Administracion de la Recuperacion
 Administracion de Nivel de Servicio

« Mesa de Ayuda

Otras Soluciones

« Sistema de Atencion Ciudadana
« Sistema de Control de Asistencia
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Comunicaciones

SOLUCIONES DE INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES

Ayudamos a integrar sus redes de voz y datos, en una sola red convergente que incremen-
te su ventaja competitiva operando con maximo desempeno, integracion, seguridad, y fle-
xibilidad, impulsando a su empresa para competir en la economia del nuevo siglo.

» Redes de Area Local para Oficinas, Edificios Comerciales y Centros de Datos
« Comunicaciones IP (VolP, Video y Video-conferencia)
« Soluciones Inalambricas

* Video Vigilancia IP

* Control de Acceso

« Cableado Inteligente

* Monitoreo Inteligente

« (Calidad de Energia

 Redes auto-defendibles (Self-Defending Networks)

» Storage Area Networks

» Redes Opticas (Optical Networks)

 Radio-enlaces de Alto desempeno (IP y TDM)

« Soluciones de Seguridad y VPNs

 Redes Urbanas

 Administracion de la Red
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Hardware

SOLUCIONES DE HARDWARE DE PROCESAMIENTO Y
ALMACENAMIENTO

Ofrecemos los servicios requeridos por el ciclo de vida de la tecnologia con el objetivo de
deslindar a la empresa de actividades que no son parte esencial del negocio y que a traves
de una sola cara y punto de contacto se pueda administrar la operacion diaria por medio
de un contrato de servicio integral.

Facilitamos la planificacion, el diseno, la instalacion, la migracion, el mantenimiento, la
Integracion y/o soporte de las operaciones.

« Computo de alto desempeno (HPC)

« Servidores (Blade/Rack)

* Almacenamiento Masivo (SAN/NAS)

* Consolidacion de Servidores

* Clientes Ligeros

« Sistemas de Impresion

* Solucion de Movilidad (dispositivos personales)
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Seqguridad

SOLUCIONES DE GESTION DE AMBIENTES SEGUROS

Soluciones para garantizar que los diferentes niveles de operacién sean Integros, confi-
denciales, irrefutables y con buena disponibilidad. Y que los recursos sean utilizados de la
manera que se decidio y que el acceso a la informacion alli contenida, asi como su modifi-
caclion, sea solo posible para las personas que se encuentren acreditadas y dentro de los
limites de su autorizacion.

* Proteccion del Perimetro
* Proteccion de Dispositivos (EndPoint)

 Filtrado de Contenido
* Filtrado de Correo
 Filtrado Web

* Proteccion de LAN

 Administracion de ldentidades y Accesos
 Administracion de Seguridad de la Informacion
* Administracion de Amenazas
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Virtualizacion

SOLUCIONES DE CLOUD Y VIRTUALIZACION

Ofrecemos a las organizaciones |la forma mas facil y rentable de proporcionar un punto de
acceso unico y seguro, local y remoto, a las aplicaciones y escritorios de usuario final, a la
Informacion “on demand” de la empresa, e inclusive a los recursos de computo en el
Centro de Datos para aprovisionarlos en tiempo real.

Garantiza una experiencia de uso homogenea en todas partes, con cualquier dispositivo o
conexion ademas de permitir que el personal de Tl provea, gestiones, monitorice y contro-
le los recursos empresariales de forma centralizada.

* Implementacion de servicios de nube (on-premise) para el aprovisionamiento y orques-
tacion de los recursos del Centro de Datos

* Virtualizacion de Servidores

* Virtualizacion y entrega de aplicaciones y escritorios

* Virtualizacion de escritorios

* Aceleracion de Aplicaciones Web

 Seguridad de las aplicaciones

«  Optimizacion y aceleramiento de aplicaciones para usuarios ubicados en sucursales u
oficinas remotas

* Visibilidad del desempeno de las aplicaciones

Beneficios

 Reduccion de costos para la de entrega de aplicaciones, escritorios e informacion
 Mayor seguridad para proteger la informacion corporativa

 Mejor rendimiento de las aplicaciones y escritorios sobre cualquier red o Plataforma
 Entrega mas rapida de aplicaciones a todos los usuarios, desde cualquier lugar

* Facilita la colaboracion entre equipos de trabajo
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SOLUCIONES DE NEGOCIO
Y PLATAFORMAS

« Microsoft
« Red Hat
« |IBM

SOLUCIONES DE
INFRAESTRUCTURA DE
COMUNICACIONES

* Cisco

* Polycom

« Alvarion

« Panduit

* AXIS

* Pelco

* Tripp Lite

* APC by Schneider
 Total Ground
* Aruba

* Brocade

SOLUCIONES DE HARDWARE DE

SOLUCIONES DE CLOUD Y
VIRTUALIZACION

« Citrix
* Microsoft
» RedHat

PROCESAMIENTO YALMACENAMIENTO

*« HP

* Dell

« SMART
* BenQ

« |IBM

www.tecia.com.mx

Zrasgadon@tecia.com.mx
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TIr
CISCO.

Microsoft
GOLD CERTIFIED
Partner

CITRIX

PARTNER

Platinum
Solution Advisor

HP
Distribuidor Autorizado

DELL
Distrib uidor Autorizado

Cisco

Premier Certified Partner CCNA
Cisco Certified Network Asso
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Microsoft Certified Partner

« Gold Collaboration and Content
« Gold Data Platform

* Gold Devices and Deployment
« Gold Data Center Platform

« Silver Business Intelligence

« Silver Communications

 Silver Messaging

MCDBA - Microsoft Certified DataBase Administrador

MCSD - Microsoft Certified Solution Developer

MCSD for .NET - Microsoft Certified Solution Developer for NET
MCSE Microsoft Certifled System Engineer

MCSA Microsoft Certifled System Engineer Administrator

MCITP Microsoft Certified IT Professional

MCTS Microsoft Certified Technology Specialist

MCP Microsoft Certified Professional

Citrix
Citrix Solution Advisor - Platinum

- Especialista en Networking for Data Center y Virtualizacion

Citrix Networking for Data Center Specialist Practicum
Citrix Virtualization Specialist Practicum
Citrix Certified Expert — Virtualization

Citrix Certified Professional — Virtualization
Citrix Certified Professional — Networking
Citrix Certified Professional — Mobility
Citrix Certified Associate — Virtualization
Citrix Certified Associate — Networking
CCEE for Virtualization

CCAA for Citrix XenApp

CCA for Citrix XenApp

CCA for Citrix XenDesktop

CCA for Citrix XenServer

Citrix Certified Sales Professional

zrasgador@tecia.com.mx  www.tecia.com.mx
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TRIPP-LITE

Tripplite
Distribuidor Autorizado

Radvision
Certified Reseller

Polycom
Distribuidor Autorizado

Red Hat
Distribuidor Autorizado

Red Hat Certified Systems Admi-
nistrator (RHCSA)

Red Hat Certified Engineer (RHCE)
Red Hat Certified Virtualization
Administrator (RHCVA)
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CCDA - Cisco Certified Design Associated
CCNP Cisco Certified Network Professional
Advanced Routing & Switching

Express Foundation

Academy Network Partner

AXis
Distribuidor Autorizado

Pelco
Distribuidor Autorizado Endura 2.0 Certified Parther
CM9700 Certification

Panduit
Certification Plus Panduit

Alvarion

Distribuidor Autorizado

Certified Alvarion System Specialist
(BreezeACCESS-VL/BreezeNET-B)

Skypilot
Distribuidor Autorizado

Radwin
Distribuidor Autorizado Certified Radwin 2000

zrasgador@tecia.com.mx  www.tecia.com.mx
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Algunos de nuestros clientes:

» PEMEX EXPLORACION Y PRODUCCION

+ SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA 1
» SECRETARIA DE SALUD GOBIERNO QUE TRABAJA Y LOGRA
GRANDE

+ SESITI

* COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE COATZACOALCOS.
» GRUPO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION, S.A. DE C.V.
» REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE VERACRUZ.
» SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE MEXICO.

» CIATEQ.
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Director General
/olla Rasgado Raymundo
zrasgador@tecia.com.mx

Privada de Almendros No. 110 - B Col. Primero de
Mayo C.P. 96590, Coatzacoalcos Veracruz.
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